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Guide des bonnes pratiques GBP
Collaboration au captage
Modele PGA / modeles de plaintes

Notice technique «Protection contre les retours d'eau
dans les exploitations agricoles et maraicheres»
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La SSIGE

e Communauté d’entraide plus que centenaire des
branches du gaz et de I'eau potable, avec le plus haut
degré possible d’autodétermination

e Objectif principal: instructions techniques réalisées
par la branche (lien entre la législation et la pratique)

= Axes fondamentaux : réglementation et formation
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> 530 distributeurs d’eau sont membres SSIGE
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Taches principales de la SSIGE

Regles reconnues de la
technique

Transfert de savoir et

L. Certifications
communication

50 collaborateurs a Zurich,

Lausanne, Bellinzone et
Schwerzenbach

Conseils techniques et

o Défense des intéréts

Formation initiale et
continue
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Bonnes pratiques (GBP)

Distributeurs d’eau et volumes fournis en 2013 (extrapolation)
(Admis: nombre de distributeurs env. 10% plus élevé que le nombre de communes)
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Volumes fournis dans la propre zone d‘alimentation [mio. m3]
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Bonnes pratiques (GBP)

Problémes d’assurance qualité / d’autocontrole

« Beaucoup de distributeurs d’eau (avant tout les moyens et petits)
rencontrent de grandes difficultés avec l'introduction de
I'autocontroéle

» Gros problemes d’assurance qualité dans la pratique

5.1 Inspektion von Trinkwasserversorgungen

Inspizierte Betriebe: 145 Betriebe mit Mangeln: 83 (57 %)
Untersuchte Proben: 1'090 Beanstandete Proben: 47 (4 %)

7 wurden 145 kommunale Trinkwasserverso Inspiziert. Die Inspektionen um-

fassen die Bereiche Qualitatssicherung, Anlagen und Trinkwasserqualitat. In 83 (57 %) Wasser-
versorgungen wurden Mangel festgestellt und Massnahmen dagegen festgelegt. Verbesserungs-
bedarf besteht in erster Linie in den Bereichen der Qualitdtssicherung und der baulich-technischen
Anlagen-Ausrustung. Tabelle 34 zeigt die Mangel nach Inspektionsbereich. Kleinere Abweichun-

gen zu den Anforderungen, z.B. bei der periodischen Information Uber die Trinkwasserqualitat an
die Konsumentinnen und Konsumenten oder beim Ruckbau nicht mehr benétigter Installationen,
@ wurden als Hinweise in den Inspektionsbericht integriert.
{




Bonnes pratiques (GBP)

Art. 80 de I'ordonnance sur les denrées alimentaires et les objets
usuels (ODAIOUs) : guide des bonnes pratiques

* Llindustrie alimentaire peut établir un guide des bonnes pratiques
fondées sur les principes de la méthode HACCP. Il doit étre approuve
par 'OSAV.

 Un tel guide peut remplacer les systemes d’autocontrdle individuels

SVl Actualités de la SSIGE 2017 9
SSIGE




Bonnes pratiques (GBP)

Schweizerischer Verein des Gas-und Wasserfaches SVGW

Sociéte Suisse de I'Industrie du Gaz et des Eaux SSIGE svaw
Societa Svizzera dell'Industria del Gas e delle Acque SSIGA
Swiss Gas and Water Industry Association SGWA SSIGE

W 12 f Edition Mai 2017

Réglementation

Directive

Guide des bonnes pratiques destine
aux distributeurs d’eau potable

22 décembre 2016 :

le GBP est approuve
par 'OSAV!!
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Bonnes pratiques (GBP)

Déroulement du
concept d’autocontrole
pour le respect des
bonnes pratiques
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onnes pratiques (GBP)

Organisation
Responsabilités
Documents d’exploitation
Etapes des processus

)

v

/Gestion des risques selon HACCP \

Analyse des risques

Maitrise des risques

Points critiques de contréle

Appréciation des risques et priorisation
Plan de mesures j

A 4

Evaluation du systéme

Evaluation par analyses

Respect des objectifs qualité

Mise a jour et complément du systéeme
d’autocontréle
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Bonnes pratiques (GBP)

)

Processus
généeraux

.

)

Processus
productifs

N

[ Organisation et responsabilités

( Documents d’exploitation

R

I

I

( Captage d’eau

( Traitement

[ Stockage

[ Distribution (y compris transport)

Déroulement par processus

Reservoir Brunnstube 3
| -
T T
Brunnstube 4
Aufbereitungsstation
Filtration
Hochzone A Chiorung
Cly
Reservwoir
I——}
Miedarzans
L~
Grundwasser-
pumpwerk
2017 12
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Bonnes pratiques (GBP)

Démarche pratique

© & Rat actuel des bonnes procédures

® F Rat actuel du systeme de gestion des risques

© & Détermination des mesures nécessaires et planification de
leur mise en ceuvre

® & Bvaluation du systeme
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Bonnes pratiques (GBP)

Eléments de la directive

Check-lists des exigences GBP
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Bonnes pratiques (GBP)

Prochaines étapes

* Journée technique du 10 mai 2017 a Bienne :
lancement du GBP

* Déroulement d’ateliers pratiques régionaux
(jusqu’a 30 participants)

 Développement d’'une solution informatique
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Collaboration au captage

Sécurité juridique et
temporelle des ressources [ 4
en eau

Protection durable des
eaux souterraines
(sources, nappes) et
superficielles

Maintien des

Infrastructures et
professionnalisation

Cantons :
Plan d’utilisation des ressources
Plan régional d’alimentation en eau

Confédération :

Facilitation de l'art. 47 OEaux
Actualisation des valeurs d’exigences
Plan d’action produits phyto.

Cantons : usage accru de l'art. 47
OEaux

SSIGE :

La thématique Eau brute/ressources
doit étre renforcée dans la reglemen-
tation et la formation.
W12/Procédure recommandée en
cas de conflit/Modéle de PGA



Les acteurs et leurs taches — Distributeurs d’eau

OSAV
OFEV
ACCS
CCE
SSIGE

kDistributeurs )

Volumes fournis dans la propre zone d‘alimentation
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Collaboration au captage

Role de la SSIGE

Rassembler les acteurs

Approche du bas vers le haut/bottom-up
—> Professionnalisation/sensibilisation des distributeurs
< Formation/reglementation

Créer des ponts entre les autorités
et la pratique

- Apporter des outils pratiques

L] [l — Rapporter les thémes pratiques
e pertinents aux autorités

d’exécution et au législateur
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https://www.google.ch/imgres?imgurl=http://www.engineering.com/Portals/0/BlogFiles/DesignerEdge/1112/CD-TopDown/TopDown Bottom Up.jpg&imgrefurl=http://www.engineering.com/DesignerEdge/DesignerEdgeArticles/ArticleID/5023/Top-Down-and-Bottom-Up-Design.aspx&docid=VBt8ex5P_nbJWM&tbnid=Ui-kp-HKocO3gM:&vet=1&w=300&h=151&bih=522&biw=976&q=bottom up&ved=0ahUKEwjiqf6NgYbSAhWI6RQKHaf6CUkQMwhaKB8wHw&iact=mrc&uact=8
http://www.synergy.co.at/

Modele de Plan général d’alimentation (PGA)

Le PGA doit contenir de maniere générale les points
suivants :
- Vérification du systeme d‘alimentation
- Développement prévisible (y compris réserve)
- Analyse des risques et plan d‘urgence
- Plans d‘assainissements et d‘investissements
- Interconnexion intelligente

— Le modele de PGA prévu sera structuré sous la forme
d’'une aide pour I'élaboration pratique de ces points

SVl Actualités de la SSIGE 2017
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Modele de Plan général d’alimentation (PGA)

Schéma du
déroulement de
I’élaboration du PGA

SVGW
SSIGE

Auftraggeber, Gemeinde Ingenieur

Kantonale Behorde

®  Grundsatzbeschluss

I llllllnll:l!.
lll_l_ '

Pflichtenheft TLLL l“_l

Fakultative Prafung

Cfferten einnolen ‘ Ausarbeitung Offerten

¢

Vergabe -' Erstellen Ingenieurverirag

Unterzeichnung

Auftragserteilung “Ausarbeﬂung GWP-Entwurf

Worbesprechung

1. Vorpriifung

Korrekiuren

¢

¢

worprifung

2. Vorprifung

Fertigstellung

¢

mamnmnanety
LEEN l‘l‘l‘l

Genehmigung /
Werabschiedung

Uberprifung Umsetzung der
Massnahmen der GWP

Actualités de la SSIGE

¢

Genefimigung (je nach kan-
tonaler Gesetzgebung)

Aufsicht dber Umsetzung
der Massnahmen der GWP
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Procédure recommandée en cas de conflit
d’utilisation (modeles de plaintes)

- La procédure recommandée en cas de conflit d‘utilisation
est un instrument d‘application de la législation pour |a
protection des ressources en eau potable (zones de
protection)

- La procédure recommandée doit contenir les points

fondamentaux suivants :

- Compilation des bases légales

- Mise en évidence des possibilités offertes aux distributeurs
d’eau afin de faire respecter les dispositions légales

- Elaboration de modeles de plaintes sur la bases d’exemples

— Principe de base : contacts réguliers avec les propriétaires de
biens-fonds afin de prévenir les conflits
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Notice Protection contre les retours d’eau

Theme:

- Retours d’eau dans les exploitations agricoles et
maraicheres (principe de précaution pour la garantie de
la qualité de I'eau)

- Notice technique spécifique a |I'attention des
installateurs sanitaires et des distributeurs d’eau, établie
en collaboration avec I’Agroscope. Constitue une aide
pratique dans l'application de la W3 /SN EN 1717

SVl Actualités de la SSIGE 2017 22
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Notice Protection contre les retours d’eau

Piece malitresse : la surverse totale
di®

@

Fig. 1  Exemple de surverse de type AA Fig. 2 Exemple de surverse de type AB

SN EN 13076 SN EN 13077
Fig. 3  Séparateur avec vanne a flotteur, réservoir et pompe
Pour des raisons d'encombrement, le réservoir de liquide est doté uniguement du trop-plein de
sécurité rectangulaire
SVGiWw Actualités de la SSIGE 2017 23
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Notice Protection contre les retours d’eau

Fig. 5 Salle de traite avec douchettes de mamelle et vanne a manchon pour le nettoyage et local tech-
nique voisin

@ Vanne a manchon pour le nettoyage de la salle de traite (eau non potable)
@ Tuyau de douchette pour le nettoyage des mamelles et des gobelets trayeurs

@ Conduite d'alimentation des abreuvoirs et des vannes a manchon pour le nettoyage de I'étable et
des machines (eau non potable)

di  Diametre intérieur de la conduite d'alimentation en eau potable
H Hauteur de surverse, permanente sans encombre vers I'atmospheére, H = > 2xd;, min. 20 mm

SVl Actualités de la SSIGE 2017
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Vidéos SSIGE

Les nouvelles vidéos de |la SSIGE traitent des themes
suivants :

Portrait de |la profession de Fontainier,

Portrait de |la profession de Monteur de réseaux,
Portrait de la profession d’ingenieur,
Infrastructures d’une distribution d’eau,
Inspecton de réseaux d’eau et

Traitement de 'eau.

— Les vidéos sont visibles sur le site web Eau potable ou

sur la chaine Youtube de |la SSIGE.
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MERCI BEAUCOUP !

André Olschewski & Markus Biner

SVGW

SVGW Schwerzenbach

Eschenstrasse 10

8603 Schwerzenbach
Tel.: +41 44 806 30 50
Fax: +41 44 825 57 19

SVGw
SSIGE

SSIGE Lausanne Bureau
Romand

Chemin de Mornex 3
1003 Lausanne

Tel.: +41 21 310 48 60
Fax: +41 2131048 61

SSIGA Bellinzona
Coordinatore Svizzera
Italiana

Piazza Indipendenza 7
6500 Bellinzona

Tel.: +41 91 821 88 23

SVGW Ziirich (Hauptsitz)

Grutlistrasse 44
Postfach 2110

8027 Zirich

Tel.: +41 44 288 33 33
Fax: +41 44 202 16 33



